Betafence garantija
Visparéja informacija

Standarta darba apstaklos PVC materiali, kas tiek izmantoti Betafence Sp. z.0.0. (turpmak minéta ka
Betafence) Zogu un Zogu aksesuaru un elementu parklasanai, nerada tiesus draudus cilvéka veselibai
vai dzivibai. Betafence produkti nesatur kaitigas ftalatus (DOP), ko reizém izmanto plastikata
cietinasanai, tapat Betafence produktos nav sastopams svins, hroms un kadmijs — ka noteikts EU
regula Nr. 67/548/EEC.

Kvalitates nodroSinasanas sistéma Betafence Sp. z.0.0. ir akreditéta BVQIl péc standarta PN-EN-ISO
9001: 2009 un sanémusi atbilstosu sertifikatu.

Visparéjie garantijas noteikumi

Garantija ir spéka atbilstoSos gadijumos:

e 7oga sistéma sastav tikai no Betafence produktiem.

e Visi bojajumi, kas garantijas laika konstatéti Zogam jazino 30 dienu laika péc to atklasanas.
lesniedzot stdzibu tai japievieno art pirkumu apliecinosi dokumenti.

e Garantija attiecas uz visiem raZoSanas procesa defektiem, ka arl pret korozijas aizsardzibu
temperatiru diapazona -30°C lidz +50°C, pienemot, ka produkts nav uzstadits temperatdra,
kas ir zemaka par 0°C (PVC parklato produktu gadijuma) vai -10°C (visu citu produktu
gadijuma)

Betafence piekrit kompensét vai aizvietot visus defektivos elementus bez maksas. Kompensacija
attiecas tikai uz materialiem, ta neieklauj jebkadas citas tiesas vai netiesas izmaksas vai zaudéjumus,
kas radusos defektu dé|.

Ja rodas $ada nepiecieSamiba tiek noziméta neatkariga ekspertize, lai izvértétu stdzibas pamatotibu.
Parbaudes izmaksas no Betafence puses tiek segtas tikai tada gadijuma, ja apstiprinas, ka bojajumi,
kas radusies Zogam tiesam ir Betafence razoSanas procesa vai citu no Betafence atkarigu apstaklu
dé|. Visas domstarpibas, kas radusas garantijas sanemsanas vai izpildes procesa tiek risinatas tiesas
cela.

Visparéjie iznémumi

* Garantija netiek piemeérota péc garantijas perioda beigam

* Garantija neattiecas uz produktiem, kas nav Betafence razojumi

» Ja defekti radusies nepareizas uzstadisanas rezultata garantija nav speka

* Garantija nav spéka, ja defekti raduSies transporta, parkrausanas, uzglabasanas vai citu
procesu ietekmé, kas nav saistiti ar Zoga tieSo darbibu

* Garantija neietver vietas, kur stieples ir nokniebtas — gan vertikalas, gan horizontalas, ka ar1
gadijumus, ja Zoga stabi tiek sazagéti 1saki

«  Garantija neattiecas uz nelielu skaitu korozijas punktu, ja to izmérs ir mazaks par 2mm?

Garantijas definicija galvanizétiem, ka ari galvanizétiem un ar poliesteru, PVC vai PVC granulatu
parklatiem produktiem

Betafence Sp. z.0.0. (turpmak minéta ka Betafence) ar So garanté, ka visi Betafence raZotie
galvanizétie un organiski parklatie produkti vismaz 10 gadu laika saglabas savu kvalitati un pildis



savas funkcijas, bet galvanizétie produkti vismaz 2 gadus skaitot no datuma, kad izrakstits pirkuma
dokuments. Garantija attiecas tikai uz profesionalajam noZogojuma sistémam, kas uzstaditas ne
tuvak par 500m jarai. Garantija tiek izsniegta un apliecinata ar garantijas sertifikatu un references
numuru.

Degresivas garantijas noteikumi:

Garantijas tips Izmaksas
10 gadu garantija 1 un 2 gads 100% atmaksa
3 un 4 gads 90% atmaksa
5 un 6 gads 80% atmaksa
7 un 8 gads 60% atmaksa
9 un 10 gads 50% atmaksa

Garantijas definicija PVC pulverparklajuma produktiem

1. DaZu tipu metinatajiem Zogiem (Pantanet Essential and Pantanet Light) un paneliem
(Bekafor Essential) Betafence Sp. z.0.0. garanté Zoga kvalitati vismaz 10 gadu perioda skaitot
no pirkSanas briza (10 gadi piejaras un industrialos apstaklos (apstaklos ar paagstinatu
korozijas agentu klatbatni)).

2. Daiu tipu metinatajiem Zogiem (Fortinet Medium, Fortinet Super, Pantanet Protect un
Pantanet Family) un paneliem (Bekafor Classic) Betafence Sp. z.0.0. garanté Zoga kvalitati
vismaz 10 gadu perioda skaitot no pirksanas briza (2 gadi piejdras un industrialos apstak|os
(apstaklos ar paaugstinatu korozijas agentu klatbatni)).

3. Jebkurs atklatais defekts abu tipu garantijam (10 un 20 gadiem) jazino ne vélak ka 30 dienas
péc ta atklasanas. lesniedzot jebkadu stdzibu nepiecieSams uzradtt pirkSanas dokumentus.
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- TOP produktiem 10 gadi
- FIT produktiem 2 gadi
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